Yararh telefon numaralari ve web siteleri
Acil durumda: 999 numarali telefondan polisi, ambulansi veya yangin servisini arayin.

Korkuyorsaniz, yalnizsaniz, endiseleniyorsaniz, lizglinseniz, kafaniz karistiysa veya
sadece tavsiyeye ihtiyaciniz varsa: Cocuk Hattini istediginiz zaman 0800 1117°den
licretsiz arayin veya web sitesini ziyaret edin: www.childline.org.uk

Ozellikle bakimdaki veya evden uzakta yasayan ¢ocuklar igin iicretsiz destek,
tavsiye ve bilgi i¢in: Cocuk Koruyucu “yardim hattini” 0800 528 0731 (09:00 -17: 00
Pazartesiden Cumaya) numarali telefondan arayin veya www.childrenscommissioner.
gov.uk/learn-more/help-at-hand web sitesini ziyaret edin.

Calismaya veya yapmak istemediginiz seyleri yapmaya zorlaniyorsaniz, yasadiginiz
yeri terk etmekte 6zgiir degilseniz, biri sizi veya ailenizi tehdit ediyorsa, zarar
goriiyorsaniz veya birisi sizi baska bir sekilde kontrol ediyorsa: Tavsiye icin her
zaman 08000 121 700 numaradan Modern Kélelik Yardim Hattini arayin.

Siginma arayan, refakatsiz bir cocukla ilgili tavsiye ve destege ihtiyaciniz varsa:
Multeci Konseyi’'nin Cocuk BoIumuni 020 7346 1134 numarall telefondan arayin veya
buraya e-posta: children@refugeecouncil.org.uk gdonderebilirsiniz.

Yakininizda bulunan yardimi bulmak i¢in: www.miclu.org/servicesmap

Bir yetiskinseniz ve insan ticaretine maruz kalmis veya somiirii tehlikesi
oldugunu diisiindiigiiniiz bir gocuga yardim etmek istiyorsaniz veya iltica
stireci hakkinda daha fazla bilgi edinmek istiyorsaniz, asagida yararl olabilecek
bilgiler bulabilirsiniz:

NSPCC’nin Cocuk Ticareti Danisma Merkezi:
www.nspcc.org.uk

NSPCC’nin bir yardim hatti 0808 800 5000 ve e-postasi da bulunmaktadir:
www.nspcc.org.uk/preventing-abuse/child-abuse-and-neglect/child-trafficking

insan Ticaretine Karsi Korunan Her Cocuk (ECPAT):
www.ecpat.org.uk

Coram Cocuk Hukuk Merkezi - Gogmen Cocuklar Projesi:
www.childrenslegalcentre.com/about-us/what-we-do/migrant-childrens-project

Migrant & Refugee December 2017 Design & illustration by www.theportcreative.com
Children’s Legal Unit

KIM KIMDIR? Birlesik Krallik’a

vardiktan sonra bir¢cok farkl yetiskinle
karsilacaksiniz. Ama bunlar kimlerdir? Bu,
yaptiklari farkli isleri ve size nasil yardimci
olabileceklerini anlamaniza yardimci
olacak bir kilavuzdur.
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Bu bilgi formu, Birlesik Krallik’a
gelen ve kendi baslarina
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Anlamadiysaniz bir yetiskinden
I bunu sizinle birlikte okumasini
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Neden bu
bilgiyi yaninizda
tasimiyorsunuz ve
tanistiginiz insanlardan
kim olduklarini
goOstermelerini
istemiyorsunuz?
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Bagimsiz inceleme

Q Gérevlisi (BIG)
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» Onlar kim

BiG \Yerel Yénetimin siz onlarin bakimi altindayken, sizin icin
yapmasi gerekeni yaptigindan emin olur. BiG, sosyal hizmetlerin
sizi yerlestirdigi yerin, sizin icin dogru oldugundan ve mutlu
olmanizi saglamaktan sorumludur. BiG bagimsiz ve sosyal
hizmet go6revlinizden aynidir.

» What they do

BiG, bakim planinizin geleceginiz icin dodru olup olmadigini,
herkesin sdylediklerinizi dinledigini ve dikkatle degerlendirip
degerlendirmedigini ve herkesin planin kendi payina diseni
yaptigini kontrol etmelidir. BiG’nizle en az alti ayda bir
goérismelisiniz.

Bakiminizla ilgili herhangi bir sorun varsa, sosyal hizmet
gobrevlinizin sizi dinlemedigini dUsUnUyorsaniz veya ¢dzUlmemis
sorunlar varsa, BiG’nize sdylemeniz cok &dnemlidir.

Bu brosiirdeki kisiler, onlarla tanisacaginiz
siraya gore tanitilmistir. Hepsinin farkh
rolleri vardir. Ama bazen ayni veya
baglantili gibi goriinebilirler.

Bu brosiirdeki bazi yetiskinler,
islerinin bir pargasi olarak sizinle
ilgili bilgileri diger profesyonellerle
paylasmak zorundadir. Béylece, size
daha iyi yardim etmek ve korumak
icin birlikte ¢calisabilirler.

Bazi yetiskinler, siz onlara izin
vermediginiz siirece normalde diger
profesyonellerle bilgi paylasmazlar.
Sizin veya baska bir Kisi i¢in ciddi
bir tehlike s6z konusu olmadigi
siirece, genellikle hangi bilgileri
paylasabilecekleri konusunda bir
sec¢me hakkiniz vardir.
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Onlar kimdir

TercUmanin gérevi, konustugunuz biitiin kelimelerin tam
anlamiyla ingilizceye a¢ik¢a ¢evrilmesini sajlamak ve size
ingilizce olarak sdylenen her seyi anlamaniz icin tam anlamiyla
kendi dilinize cevirmektir.
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Ne yaparlar

Yetiskinlerle yapilan ¢ogu toplantida, iletisim kurmaniza
yvardimci olacak bir terciman olabilir ve bir terciman isteme
hakkinada sahipsiniz. Bir tercimanin size hukuki tavsiye
verecek egitimi yoktur, ve size ne yapacaginizi ya da ne
sOyleyeceginizi soylememelidir.

TercUmaninizi iyi anlamiyorsaniz, her seyi tercime
etmediklerini disinlyorsaniz veya baska endiseleriniz varsa,
birisine sdylemelisiniz. Herhangi bir nedenle bir tercimanla
rahat degilseniz, baska bir terciman isteme hakkiniz vardir.
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Onlar kimdir

Bir terapist (veya psikoterapist), insanlarin zor zamanlardan
gecerken stres veya diger sorunlarla basa ¢cikmalarina
yardimci olan kisidir. Terapi yoluyla insanlar kendilerini 6grenir
ve zorluklarin Ustesinden gelmenin veya kendilerinde veya
durumlarinda degisiklik yapmaninyollarini kesfederler. Cogu
zaman, sadece konusacak bir kisinin olmasi iyi hissettirir.

Ne yaparlar

Kendi lilkenizde, Birlesik Krallik’a seyahat ederken veya buraya
geldikten sonra basiniza gelen seyler, zor duygular yasamaniza
neden olabilir.

Uzgln, kizgin hissedebilir veya uyumakta zorlanabilirsiniz.
Hala ¢cok korkmus hissedebilirsiniz. Bir terapistle calismak,
duygularinizi anlamaniza ve onlarin sizi bunaltmasina nasil
engel olacaginizi 6grenmenize yardimci olabilir. Bu, gUnlik
yasaminiza ve gelecegdinize konsantre olmanizi saglarlar.

Terapistiniz, eger kabul ederseniz, iltica talebinize yardimci
olabilmesi i¢cin kanitlar da verebilir. Bir terapistle konusmayi
dustnUyorsaniz,bunu koruyucu ailenize, sosyal servis
gorevlinize sdyleyebilirsiniz.




J..) Gocmenlik Biiro
Gorevlisi

» Onlar kimdir

Bir gbcmenlik blro gérevlisinin roll, Birlesik Krallik (BK)

gdbcmenlik yasalarina uyuldugundan emin olmaktir. Bir Be not afcaid of greatness:
gdbcmenlik blro gorevlisi, bir polis memuru ile ayni yetkilere some are born great,
sahiptir, anca_k polis teskilatina baglh degdildir: Birlesik Krallik some achieve greatness,
hiakametinin Igisleri Bakanhigr adl bir béliminde ¢alisirlar. and some have greatness
Guvende ve iyi durumda olmanizi saglamaktan sorumlulardir. Hhrust upon them.,

Ne yaparlar

Birlesik Krallik’a vardiginizda, gé¢menlik blro gorevlisi,
yolculuk sonrasi toparlanmaniz i¢in sizi gtvenli bir yere
yerlestirecektir. G&¢cmenlik blrosu, kim oldugunuz ve nereden
geldiginiz hakkinda temel bilgileri alacak ve sizi bakiminizi
ayarlayacak sosyal hizmetlere havale edecek. iltica talebinizi de
kaydedebilirler.

Bu gdcmen blUrosu goérevlileri, Birlesik Krallik’ta kalip
kalamayacagdiniza karar vermek icin sizinle gérisme
yapmamalidir.ancak onlara karsi her zaman durUtst olmalisiniz
ve séylediklerinizi not alabilirler.




L) Atanmis
ogretmenler

» Onlar kimdir

Atanmis 6gretmen, okulunuzda veya kolejinizde, yerel otorite
tarafindan bakilan cocuklardan sorumlu olan bir 6gretmendir.
Onlar tarafindan size herhangi bir ders verilmeyebilir.
Durumunuz hakkinda biraz bilgi sahibi olabilir, ancak aile
gecmisiniz ve neden bakildiginiz hakkinda kisisel konulari
bilmeyebilirler.

PASSPORT

» Ne yaparlar
Atanmis 6gretmen, okulunuzun veya kolejinizin sizi
desteklemesine ve ihtiyaclarinizi karsilamasina yardimci
olur ve neyi ve nasil 6grendiginize, uygun sekilde dahil olup
olmadiginizi kontrol eder. Okulunuzun / kolejinizin egitiminizi
etkileyebilecek konulari anladigindan emin olurlar ve okul
durumunuzun nasil gittigini takip ederler. Kisisel Egitim
Planinizdan (KEP) da sorumlu olacaklardir.

Atanmis 6gretmen, sosyal servis gorevlinizle okulda nasil
ilerlediginiz hakkinda dUzenli olarak konuslar. Atanmis
6gretmeniniz diger égrencilere sizin sosyal servis tarafindan
bakildiginizi séylememeli veya onlarin éninde size farkli
davranmamalidir.




[ ) sosyal Servis
Gorevlisi

> Onlar kimdir

Sosyal Servis Gorevlisi, yerel bdlgelerindeki cocuklara yardim
etmekten sorumlu kisidir. Yalniz oldugunuzdan ve size bakacak
ailenizin olmamasindan dolayi, Yerel Yonetim size bakmakla
sorumludur. Bir cocuk olarak glvenli bir yerde yasama,
yviyecek, kiyafet, saglik bakimi, egitim gibi ihtiya¢ duydugunuz
diger desteklere sahip oldugunuzdan emin olacaklardir. Buna
“bakilma” veya “bakimda olma” denir.”

» What they do

Bir sosyal servis gérevlisi, bakiminiz hakkinda karar verir. Sosyal
servis gorevliniz sizi en az 6 haftada bir ziyaret etmelidir.
Bakiminiz i¢in sizi dinlemeli ve istek ve duygularinizi plana dahil
etmelidirler. Kararlari aciklamali ve sesinizi nasil duyuracaginizi
bildiginizden emin olmalidirlar.

ingilizce anlamiyorsaniz, sizinle her zaman bir terciiman
araciligiyla konusmalidirlar. Bazen degistikleri icin birden fazla
sosyal hizmet gérevliniz olabilir. Sosyal servis gorevlinizin adini
ve telefon numarasini her zaman yaninizda bulundurun.

%
Bazen yerel bir yetkili, Birlesik

Her tiirlii fiziksel, zihinsel siddet, istismar veya
ihmalden korunma hakkina sahipsiniz. Eger;

birisi sizi incitiyor

bir yetiskin, olmasi gerektigi gibi sizinle
ilgilenmiyor

birisi size onlar icin calismanizi ya da yapmak
istemediginiz seyleri yaptiriyor

kaldiginiz yerden ayrilmakta 6zgur degilseniz
birisi size veya ailenize kotl seyler yapabilecegdini
soyllyorsa

birisine borc¢lu oldugunuz icin 6zgur degilseniz
veya

e baska bir nedenle korkuyorsaniz..

.. Size yardim edebilecek insanlar var, ama birine
glivenmeli ve séylemelisiniz. Sosyal hizmet gérevlinize,
koruyucu ailenize veya kendinizi rahat hissettigini,z bu
s6zlesmede adiI gecen herhangi bir kisiye soyleyin veya
bu brosiiriin arkasindaki numaralardan herhangi birini

arayin.

Tehlikede olsaniz
bile giivenmeye devam
Krallik’ta iletisim kurmanizin etmelisiniz. Belki
glivenli olmadidr bir yetiskin kimsenin umursadigini
olduguna inandiginda, sizi diisiinmiiyorsunuz veya
glvende tutmak icin nereye kimseyi tanimiyorsunuz,
gidebileceginizi ve kimi ama birisi umursuyor.
gdrebileceginizi sinirlayabilir.
. Bunu size aciklamalilar.
Mutsuzsaniz veya kafaniz
karistiysa, avukatinizla veya
baska biriyle bu konuda
konusabilirsiniz.
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Tum cocuklar
ayni haklara
sahiptir

Sesimin duyulma hakki
Barinma, yemek ve bakim hakki
Siddet ve istismardan korunma hakki

Ucretsiz olarak doktora / dis hekimine gitme ve
tibbi tedavi gérme hakki

Ucretsiz, tam zamanh egitim hakki
Gozaltina alinmama hakki

Ailemi bulma hakki

Ayrimciliga ugramama hakki

Yasim ilerledikce tam gelisme hakki

Birlesik Kiralliklar yasasina gore, kisi 18 yasina
gelene kadar ¢ocuktur. Yerel makamlarin, 18
yasina kadar ailesi olmayan bir ¢ocuga bakmak
ve bazi durumlarda bu yasin étesinde onlari
desteklemek gibi yasal goérevleri vardir. Birlesik
Kirallik’a tek basina gelen iltica etmis ¢ocuklarin
bakima alinmasinin nedeni budur.




J_.) Koruyucu Aile

P> Onlar kimdir

Koruyucu Aile, kendilerine bakabilecek bir ailesi olmayan
cocuklara bakim saglamak icin evlerini acan kisidir.

> Ne yaparlar

Koruyucu Aileler, glvenli ve emniyetli bir yuva sunar. Her giin
sizinle ilgilenecek, sizi okula gotlrecek ve kiyafet ve yiyecek
gibi ihtiyaciniz olan seyleri saglayacaklardir.

Koruyucu Aile ayni zamanda hayatiniza dahil olan bir¢cok
yetiskinle, érnedin sosyal servis gbdrevliniz, aile doktorunuz,
avukatiniz ve 6gretmenlerinizle de temas kuracaktir. Aile
yasamlari alistiginiz gibi olmayabilir ve bu zorlugu fark
ederseniz, size yardimci olabilmeleri icin duygularinizi
paylasmaniz énemlidir.
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JL. Polis gorevlisi

P> Onlar kimdir

Bir polis gorevlisi, insanlarin glivenligini saglamaktan, Birlesik
Krallik’ta yasalara uyuldugundan emin olmaktan ve sucu
arastirmaktan sorumludur. Polis gdrevlileride da yasalara uymak
zorundadir.

P Ne yaparlar

Tehlikedeyseniz veya bir sugu bildirmeniz gerekiyorsa,
mUmkin olan en kisa sUrede polisle konusmalisiniz. 999
numarall telefon.

Polisle konusmaktan korkuyorsaniz veya kisisel bilgilerinizi
vermek istemiyorsaniz, glivendiginiz baska bir yetiskinle
konusun. Kisisel bilgileriniz verilmeden suclar yine de rapor
edilebilir.

Birlesik Krallik’taki ceza hukuku, Ulkenizdeki ceza hukukundan
oldukca farkli olabilir. Ornedin sokaga sigara dustrdiginiz
icin ceza alabilirsiniz. Sosyal hizmet gbdrevlinizden veya baska
bir yetiskinden, kanunu daha iyi anlamaniza yardimci olmasini
isteyin.

Bir sucla itham edilirseniz, bir polis gbrevlisi tarafindan sorguya
cekilirken yaninizda bir avukat bulundurma hakkina sahipsiniz.

Baska bir kisi sizi su¢ islemeye zorladiysa, o zaman siz bir
kurbansiniz ve yardima ve korumaya ihtiyaciniz var..




m Atanmis hemsire
& Ve GP (Pratisyen Hekim)

P> Onlar kimdir

Atanmis hemsire, sosyal servis tarafindan bakilan cocuklarin
karsilastigi sorunlari ve konulari anlayan bir hemsiredir.
Saglik ihtiyaclarinizin karsilandigindan emin olmak i¢in sosyal
servisgOrevlinizle birlikte calisacaklardir.
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GP, belirli bir bdlgede yasayan insanlar i¢cin genel tibbi tavsiye
ve tedavi saglayan bir doktordur.

P Ne yaparlar

Gorevlendirilmis bir hemsirenin sizi muayene etmesi ve
herhangi bir sadlik sorununuz olup olmadigini kontrol

etmesi gerekmektedir. Buna “ilk degerlendirme” denir. Bunu
Birlesik Krallik’a vardiktan sonra mimkuUn olan en kisa slrede
ayarlamalari gerekir. Herhangi bir saglik sorununuz varsa veya
kendinizi cok GzgUn hissediyor veya uyumakta guclik cekme
gibi baska sorunlariniz varsa doktorunuzu Ucretsiz olarak
gobrebilirsiniz. Birlesik Krallik'ta bir dis hekimi veya g6z doktoru
da dahil olmak Uzere tibbi tedavi icin 6deme yapmaniza gerek
yoktur.

Karsilastiginiz sorunlar konusunda hemsireye veya aile
doktorunuza karsi dUrist olmaktan korkmayin. Goérevli
hemsireniz, aile doktorunuzla randevularda size eslik edecek bir
terciman ayarlamalidir.
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ic isleri Bakanhgi
Q vaka gorevlisi

» Onlar kimdir

ic Isleri Bakanhgi vaka gérevlisi, bir gdriismede size si§inma
talebinizle ilgili sorular soracak, sizin veya avukatinizin
talebinizle ilgili sundugu tim kanitlari inceleyecek ve bunu
hikUmetin sahip oldugu bilgi ve rehberlikle karsilastiracaktir.
BUtln bunlari, Birlesik Krallik’ta kalmaniz i¢in size ne tar bir izin
verilebilecedine karar vermek icin kullanacaklar.

» Ne yaparlar

Vaka gérevlinize siginma talebiniz hakkinda mimkun
oldugunca fazla bilgi vermeniz é6nemlidir. Vaka go6revlisi

sizi rahat hissettirmeli ve sorular sorarak ve cevaplarinizi
dinleyerek neler oldugunu aciklamaniza yardimci olmalidir. Vaka
gobrevlinize basiniza gelen her seyi anlatmaktan korkmayin -
eger onlara anlatmazsaniz onlarin bunlari bilmeleri icin sihirli
yéntemleri yoktur! Daima dogruyu sdylemen ve cevabini
bilmiyorsan veya emin degilsen bunu belirtmen énemli. Bunu
belirtmen dnemlidir. Temyiz talebinde bulunmak hakkiniz
olabileceginden vaka gérevlisinin karari son karar degildir.

Ulusal Sevk Mekanizmasina (USM) sevk edildiyseniz, baska bir
icisleri Bakanligi vaka calisani sizin insan ticaretine maruz
kaldiginizi dUsUnUp ddsinmedidine karar verecektir. Bu karar
ayri olmalidir, ancak her bir kararla ilgili bilgiler farkl vaka
gorevlileri arasinda paylasilabilir.
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“Bana da ayni sorular
soruldu ve bana
inanmadiklarini hissettim.
Her sey hakkinda kolayca
konusmak icin giivene
ihtiyacin var. Ama bazen
kendimi buna zorlamak
zorunda kaldim.“

Belirli bir sGre boyunca farkli yetiskinlerle birkac¢
gbérusme yapabilirsiniz, bu da sinir bozucu olabilir.
Sabirlh ol.

Bir soruyu cevaplamakta glclik cekiyorsaniz,

cok korkuyorsaniz, utaniyorsaniz, rahatsizsaniz
veya hatirlamiyorsaniz bunu ac¢iklamalisiniz. “Bunu
simdi konusamam” demekte sorun yok.

Soylemezseniz, gdrismeyi yapan kisi bunu bilemez
ve bunu anlamalari dnemlidir.




- - veya kaba oldugunuzu
sorumlu Yetlskll'l diisiinmesinden endiselenmeyin

® Okulda veya koruyucu evinizde
kurallari anlamakta gli¢liik

} Onlar kimdir ¢ekiyorsaniz -sor

“Uygun bir yetiskin” veya “sorumlu bir yetiskin”, gdérisme
sirasinda bir cocugun haklarini ve refahini korumaktan sorumilu

I &I Uygun ve ® Kimsenin size kizacagindan

olan kisidir.
“Korkma. Bu insanlar
> What they do “Ne olursa olsun sana yardim etmek
gliclii kal. Geriye icin buradalar. Sana
Uygun bir yetiskin, sizinle iltica mulakati, bir yas doéniip bakarsam, daha kolay yardimci
dederlendirmesi (yasiniza karar vermek i¢in resmi bir stres ya da endiseler olabilmeleri icin
strectir) veya bir polis mulakati gibi mulakatlara gidecektir. daha fazlayd ¢iinkd onlarla acik olmaya

vazgeciyordum. calis. “.
Isler ne kadar kétii

goriinirse gériinsin,
bu bir son degil.*

Size bagimsiz destek saglayacak, gérismecinin dikkatini
ihtiyaclariniza cekecek ve neler oldugunu anladiginizdan

ve iletisim kurabildiginizden emin olacaklardir. Sorumlu bir
yetiskin koruyucu ebeveyn, sosyal servis gdrevliniz, milteci
destek kurulusu calisani veya vasi olabilir, ancak ayni zamanda
tanidiginiz ve glvendiginiz biri olmalidir.

® Bilgi paylasmak ve diirist
olmak énemlidir
e Iistediginiz kadar ¢cok

soru sorun ve ayni fikirde
degilseniz séyleyin




@] Lawyer

> Onlar kimdir

Avukat, hukuku bilen ve anlayan kisidir. Bir gd¢cmenlik avukati,
icisleri Bakanligrnin iltica basvurunuz hakkinda bir karar
verirken kullanacagi yasalari bilir, ancak ceza hukuku, aile
hukuku veya sosyal hizmetler hukukunu anlayan baska tlrden
avukatlar da vardir.

> What they do

Avukat sizin icin calisir. Bir avukat, iltica stGrecinden gecerken
neler olacagini ve durumunuza, farkli yasa ve prosedurlerin nasil
uygulanacagini anlamaniza yardimci olacaktir. Bunu yapmalari
icin size ne oldugunu bilmeleri gerekmektedir. Sdylediklerinizi
dinlemeliler.

Basiniza gelen her seyi anlamak igin iltica basvurunuzu
hazirlarken sizinle birka¢ kez goérismeleri gerekecektir.
Avukatinizi anlamiyorsaniz veya onlarla konusmaktan korkuyor
veya utaniyorsaniz, birine séylemelisiniz. Farkl bir avukatla
calisabilirsiniz.

Avukatiniz, deneyiminizin siginma basvurunuz i¢in énemli olan
kisimlarini belirlemenize yardimci olmalidir. G&¢cmenlik blro
gobrevlisi veya polisle yapilan tim resmi gérismelerde yaninizda
olmali ve zamaninda bilgi verdidinizden emin olmalidirlar.

Avukatiniz, iltica basvurunuz Uzerinde calismak icin sizden para
istememelidir. Davanizi hazirlamak icin “adli yardim” denilen
para istemek icin sizin adiniza bir devlet kurumuna talepte
bulunabilirler, ancak bu onlarin hikimet icin calistiklari anlamina
gelmez.




